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200 huisartsen raadplegen elektronisch ziekenhuisdossier van 
hun patiënten

Huisartsen staan in voor de centrale gezondheidsbegeleiding van hun patiënten. Meer 
dan de helft van hun patiënten vertrouwde hen daarvoor het wettelijk ingestelde “globaal 
medisch dossier” toe. Om de huisartsen toe te laten hun eerstelijnsrol verder uit te bou-
wen, kunnen zij sinds een jaar inzage krijgen in het elektronisch patiëntendossier van het 
ziekenhuis. 

Transmurale zorg
Dr. Serge Vanderschueren, medisch directeur van AZ Groeninge, is sterk begaan met pro-
jecten die de samenwerking met de huisartsen kunnen bevorderen. “De verzorging van een 
patiënt begint en eindigt niet binnen ons ziekenhuis. De huisartsen maken deel uit van het 
team van zorgverleners, zij het dan buiten de muren van het ziekenhuis. Daarom krijgen zij 
toegang tot ons elektronisch patiëntendossier via de software Mediweb, met alle beschik-
bare verslagen en resultaten van onderzoeken, behandelingen, ingrepen, inclusief van de 
ambulante consultaties, die hun patiënten in AZ Groeninge ondergingen, met uitzondering 
van de persoonlijke notities van de specialist”.

Deze openstelling van het elektronisch patiëntendossier startte een groot jaar geleden. AZ 
Groeninge koos voor een progressieve aanpak waarbij aanvankelijk een schijf van 50 grote 
verwijzers aangesproken werden. Deze huisartsen kregen een persoonlijke briefi ng door 
een externe consultant. Op basis van de positieve feedback besloot AZ Groeninge dit aan-
bod progressief uit te breiden naar steeds meer huisartsen. Momenteel maken ongeveer 200 
huisartsen gebruik van deze elektronische toegang, die vanzelfsprekend superbeveiligd is. 

Toestemming van de patiënt
De ziekenhuismedewerkers brengen de patiënt op de hoogte van dit initiatief tijdens het 
opnamegesprek. Stemt de patiënt ermee in dat zijn huisarts zijn ziekenhuisdossier inkijkt, 
dan ondertekent hij een akkoordverklaring. Hij mag dit weigeren of op een later ogenblik 
zijn toestemming herroepen.

Dr. Vanderschueren: “We zien onze band met de huisartsen als een langdurige relatie. 
Daarom beperken we de toegang tot ons patiëntendossier niet in de tijd. Sommige zieken-
huizen sluiten de toegang tot het patiëntendossier af bijvoorbeeld 2 weken nadat de patiënt 
het ziekenhuis verliet. Wij laten het dossier ter beschikking van de huisarts tot de patiënt 
zijn akkoord zou intrekken. We hanteren wel een wachttijd van 72 uur voor we de resulta-
ten van onderzoeken vrijgeven om onze eigen artsen de tijd te geven deze te valideren”. 

En wat vinden de huisartsen er zelf van?
We vroegen het aan twee gebruikers, dr. Didier Michels uit Harelbeke en dr. Marcel Toye 
uit Marke.

Dr. Didier Michels: “Ik kreeg een zeer degelijke uitleg over het gebruik van het elektro-
nisch patiëntendosser. En mocht ik in de toekomst nog vragen hebben, dan mag ik steeds 
een seintje geven. De raadpleging van het patiëntendossier verloopt vlot: er is een snelle 
verbinding, de inlogprocedure is eenvoudig en met enkele klikken krijg je de gewenste 
informatie. 

Het elektronisch dossier biedt mij talrijke voordelen: ik hoef geen paperassen op te zoeken, 
dus verlies ik minder tijd. Ook de beschikbaarheid van de historiek van de patiënt is vaak 
zeer nuttig. Ik consulteer het patiëntendossier zowel vóór als tijdens het bezoek van een 
patiënt, of achteraf om nog iets te controleren.”

Dr. Marcel Toye: “Hoewel ik geen topspecialist in informatica ben, heb ik het toch be-
hoorlijk in de vingers, ook dankzij de goede opleiding. Ik consulteer het patiëntendossier 
regelmatig om verslagen te lezen, zowel voor patiënten die in het ziekenhuis opgenomen 
werden als voor patiënten die in AZ Groeninge op raadpleging gingen.” 

Geachte lezer

Samenwerking met 
de eerste lijn is voor 
AZ Groeninge een 
prioriteit. Dan den-
ken we niet alleen 
aan de huisartsen 
van de regio Kortrijk 
en omgeving, maar 
ook aan de diensten 
voor thuisverple-
ging, zelfstandige 
vroedvrouwen en 
kinesisten. 

Ook instellingen die in onze regio actief zijn 
in de residentiële zorg of geestelijke gezond-
heidszorg zijn belangrijke partners. Ten slotte 
zal een aanzienlijk deel van de studenten die 
zich binnenkort op de arbeidsmarkt begeven 
met ons ziekenhuis in contact komen.

Om al deze externe en/of toekomstige part-
ners goed te informeren over het reilen en 
zeilen in AZ Groeninge verschijnt voortaan 
vijf maal per jaar een “Groeninge Flash” , 
waarvan u nu het eerste nummer leest.

In deze nieuwsbrief kan u onder meer ken-
nis maken met nieuwe artsen en andere 
medewerkers en contactpersonen in het 
ziekenhuis. Bestaande en nieuwe samenwer-
kingsinitiatieven met de eerste lijn en andere 
externe partners worden toegelicht. Nieuwe 
zorgprogramma’s en subspecialismen komen 
kort aan bod; in Acta Groeninge, ons weten-
schappelijk tijdschrift, kan u hierover meer 
gedetailleerde bijdragen vinden.

De Groeninge Flash verschijnt ook in 
elektronische vorm. Via de website van het 
ziekenhuis kunnen geïnteresseerden zich 
hiervoor inschrijven. 

Veel leesplezier.

Dr. Serge Vanderschueren
medisch directeur



Nieuwe leden van het directieteam

Recentelijk werd het directieteam van AZ Groeninge uitgebreid met twee nieuwe directie-
leden.

Directeur infrastructuur en masterplan
Jo Dendauw neemt sinds 15 maart de functie op van directeur infrastruc-
tuur en masterplan. Met zijn achtergrond als ingenieur elektromechanica 
aangevuld met een aantal andere opleidingen, deed hij ervaring op als 
operationeel manager bij Liften Coopman, als managing director bij 
Kopal en als algemeen directeur bij Typhoon Industries. 

Binnen het directieteam is hij verantwoordelijk voor de infrastructuur 
van de bestaande campussen en voor het nieuwe ziekenhuis aan de 
Kennedylaan. Dit laatste project omvat de coördinatie tussen de interne 
gebruikers en de externe ontwerpers en aannemers om de gewenste 

functionaliteiten naar adequate ontwerpen te vertalen. Ook belangrijk zijn de contacten 
met de overheden en een strikte opvolging van budget en timing. Hij staat tevens in voor 
de technische keuzes en de toekomstige exploitatie van het gebouw. 

Directeur aankoop en facilitaire diensten
Henk Claeys trad op 1 april in dienst als directeur aankoop en facilitaire 
diensten. Zijn diploma burgerlijk elektrotechnisch-werktuigkundig inge-
nieur vulde hij aan met een postgraduaat economie en een mastergraad 
in procurement en supply chain management. Naast zijn ervaring als 
logistiek manager bij Bonduelle, inkoopmanager en e-manager bij Barco 
en senior inkoop manager bij Philips brengt hij een uitgebreide kennis 
van IT-systemen en -toepassingen mee naar zijn nieuwe functie in AZ 
Groeninge.

Inzake aankoopbeleid is hij belast met de begeleiding van de omvang-
rijke aankoopdossiers en de optimalisering van het inkoopbeleid. Ook de organisatie van 
de logistieke stromen in de nieuwbouw valt onder zijn vleugels.

Daarnaast moet hij de facilitaire diensten, namelijk keuken en schoonmaak, in goede ba-
nen leiden. Belangrijk hierbij is de kwaliteitsvolle en patiëntvriendelijke integratie van deze 
diensten in de nieuwbouw. 

Tot slot is hij ook verantwoordelijk voor de invulling van de additionele functies in de 
nieuwbouw. Dit zijn de eerder commerciële activiteiten zich in de schaduw van het 
ziekenhuisgebeuren kunnen ontwikkelen, zoals verkooppunten van kranten, pralines, 
geschenken, etc. Ook de parkeerfaciliteiten vallen onder zijn bevoegdheden.

Dienst medische beeldvorming van AZ Groeninge 
is referentiesite voor hoge-resolutie 
Barco-monitoren

Sinds eind april is de dienst medische beeldvorming van AZ Groeninge 
wereldwijde referentiesite voor Barco, specialist in medische beeldvor-
ming. Daarvoor werd de dienst medische beeldvorming uitgerust met de meest moderne 
diagnoseweergavetechnologie. Het vernieuwende kleurenschermsysteem Coronis Fusion 
6MegaPixels DL met meerdere modaliteiten (in kleur en grayscale, bewegende en statische 
beelden) biedt de radiologen de beste beeldkwaliteit voor een optimale diagnosestelling en 
een beste zorg aan de patiënt. 

Bovendien lanceerde de afdeling Barco’s MediCal QAWeb-oplossing voor interventievrije 
ijking, kwaliteitszorg en vermo-
gensbeheer. 

Dankzij dit initiatief versterkt 
Barco zijn samenwerking met 
de gemeenschap van klinische 
eindgebruikers. Het dagdagelijkse 
gebruik van de medische scher-
men in hun natuurlijke omgeving 
kan Barco inspireren om nieuwe 
producten te creëren die de pro-
ductiviteit, klinische werkstroom 
en diagnose nog verbeteren. 

Artsen

De volgende nieuwe artsen versterken het 
medisch team van AZ Groeninge sinds 
begin 2009.

-  dr. Frank Renders, cardiologie, specialisa-
tie coronaire interventionele cardiologie 
met stentimplantatie

-  dr. Annelore Dermauw, pediatrie, specia-
lisatie kindercardiologie

-  dr. Bénédicte Denys, gynaecologie en 
verloskunde, specialisatie prenatale echo-
grafi e,  prenatale invasieve diagnostiek en 
hoog-risicoverloskunde 

-  dr. Chantal Hindryckx, fysiotherapeut
-  dr. Karl Lesage, urologie, specialisatie 

oncologische urologie
-  dr. Marleen Dezillie, orthopedie, specia-

lisatie hand-, pols- en elleboogchirurgie, 
traumatologie

Meer info over deze artsen vindt u op onze 
website in de rubriek: Voor professionelen 
> Nieuws en activiteiten.

Het volledige overzicht van onze artsen 
vindt u in de rubriek: Medisch aanbod > 
artsen.

Tijdens de maanden juli, augustus en sep-
tember verwelkomt AZ Groeninge nog de 
volgende artsen:
- dr. Caroline Demeyer, anesthesie
- dr. Luc Fidlers, neurochirurgie
- dr. Wouter Peeters, plastische heelkunde

Van januari tot en met september 2009 wer-
den (worden) de volgende toegelaten artsen 
actief in AZ Groeninge. Toegelaten artsen 
zijn geneesheren van een andere instelling 
die binnen AZ Groeninge een specifi eke 
activiteit uitoefenen.

-  dr. Hans Coveliers, vasculaire en tho-
racale chirurgie (VU medisch centrum 
Amsterdam)

- dr. Ruben Hamerlijnck, cardiochirurgie 
(AZ Maria Middelares)

- dr. Dominique Goossens, cardiochirurgie 
(AZ Maria Middelares)

- dr. Philippe Ballaux, cardiochirurgie (AZ 
Maria Middelares)

- prof. dr. Koenraad Verstraete, medische 
beeldvorming (UGent)

- dr. Emmanuel Audenaert, orthopedie 
(UGent)

- dr. Bruno Bamelis, urologie (OLV van 
Lourdes Ziekenhuis Waregem)

- dr. Marc D’Hoedt, urologie (OLV van 
Lourdes Ziekenhuis Waregem)

- dr. Régis Loumaye, gynaecologie (CHM 
Mouscron)

- dr. Jorj Radikov, gynaecologie (CHM 
Mouscron)

Met pensioen
Na lange jaren van ononderbroken inzet 
voor AZ Groeninge ging dr. Philippe 
Vandeputte op 31 maart met pensioen. 
Hij startte zijn carrière als neus,- keel- en 
oorarts op 1 januari 1975. 



Uitbreiding dienst kindercardiologie
prof. Marc Gewillig - dr. Annelore Dermauw

Sinds 1 januari 2009 versterkt dr. Annelore Dermauw de 
dienst kindercardiologie. Na haar 5-jarige opleiding tot 
kinderarts bekwaamde dr. Dermauw zich gedurende 2 jaar 
in de kindercardiologie in het UZ Leuven in het team van 
prof. Marc Gewillig, prof. Luc Mertens en prof. Benedicte 
Eyskens. 

Dr. Dermauw is als permanent kinderarts en kindercardio-
loog werkzaam in AZ Groeninge op campus Sint-Niklaas. 
Op maandagnamiddag verzorgt zij de raadpleging kinder-
cardiologie. Vermoedelijk zal daar in de nabije toekomst 
een tweede namiddag kindercardiologie bijkomen. Zij is 

ook permanent aanwezig voor de dringende kindercardiologische problemen. 

Prof. Marc Gewillig is diensthoofd kindercardiologie in het UZ Leuven en verzorgt 
als externe consulent de raadpleging kindercardiologie op de eerste maandagna-
middag van de maand. Hij staat in voor de opvolging van de meer gespecialiseerde 
derdelijns kindercardiologische problemen en van de volwassen congenitale 
cardiologie. 

De kindercardiologie omvat diverse ziektebeelden: 
- patiënten met meer of minder ernstige aangeboren hartziekten (1 % van de ge-

boorten)
- patiënten met ritmestoornissen
- de screening van hartproblemen zoals hartgeruis of verworven symptomen zoals 

syncope, problemen bij inspanningen, moeheid, myocarditis …

Dr. Dermauw stelt de diagnose (anamnese, klinisch onderzoek, electrocardiogram 
en echocardiogafi e) en staat in voor de opvolging. Een groot aantal van de patiënten 
komt eenmalig. Vaak gaat het om minder ernstige problemen waarbij geen reden is 
voor interventie. De dokter kan de ouders tijdens de consultatie vooral geruststel-
len. Slechts bij een kleine groep patiënten is een interventie (hartkatheterisatie en/of 
opertie) nodig. Deze interventie gebeurt na overleg met het team in het UZ Leuven 
en wordt daar uitgevoerd onder leiding van het team van prof. Marc Gewillig. De 
opvolging na de interventie kan opnieuw in AZ Groeninge gebeuren. 

Contact
Dr. Annelore Dermauw: 056 242 156 of 056 242 111
Prof. Marc Gewillig: 056 242 111

Samenwerking zelfstandige vroed-
vrouwen en kinesisten
Al jaren ijvert AZ Groeninge om een naadloze aan-
sluiting te vinden met de eerstelijnszorg. Een tweetal 
nieuwe initiatieven geven daar concreet vorm aan.
- Voor het zorgprogramma borstkliniek zochten we 

samenwerking met de zelfstandige kinesitherapeuten 
die bekwaam zijn in de behandeling van lymfe-
oedeem.

- Voor de parturiëntes zaten we aan tafel met zelfstan-
dige vroedvrouwen die in het belang van moeder en 
baby de zorg in de thuissituatie voortzetten. 

Voor beide initiatieven sloten we een schriftelijke 
overeenkomst af met engagementen om ruimschoots 
zorg te besteden aan de communicatie tussen huisarts, 
specialist, vroedvrouw of kinesitherapeut in het licht 
van naadloze kwaliteitszorg.

Eind 2009 betrekken we het eerste deel van ons nieuwe ziekenhuis aan de
Kennedylaan. Op termijn komt het gros van de diensten van AZ Groeninge er sa-
men. In ons nieuwe, fl exibele ziekenhuis kunnen wij ons aanbod continu aanpassen 
aan de wijzigende noden van de patiënt. Want daar draait het om: een integrale en 
gespecialiseerde zorg aanbieden aan de patiënt. 

Nieuwbouw AZ Groeninge: afwerking van de eerste vleugels

Diensten die verhuizen naar de 
nieuwbouw

Eind 2009
Sluiting campus 
Sint-Niklaas

abdominale heelkunde, 
borstkliniek, dermatologie, 
gastro-enterologie, 
gynaecologie, heelkundig 
dagziekenhuis, intensieve 
zorg, inwendig dagziekenhuis, 
kinderdagziekenhuis, neonatologie, 
neurologie, neus-keel-oorziekten, 
oogziekten, operatiekwartier, 
pediatrie, plastische heelkunde, 
stomatologie, verloskunde/
kraamafdeling

2013
Sluiting 
campus Maria’s 
Voorzienigheid

De respectievelijke diensten van 
campus Maria’s Voorzienigheid en 
van campus Sint-Maarten + een 
aantal diensten van campus Onze-
Lieve-VrouwSluiting campus 

Sint-Maarten: te 
bepalen (*)

Campus Onze-Lieve-Vrouw aan de Reepkaai houden 
wij als ankerpunt in het stadscentrum. Daar komen 
onder meer onze revalidatiediensten.

(*) Aangezien wij sterk afhankelijk zijn van overheidsfi -
nanciering bepalen we de timing van de sluiting van 
campus Sint-Maarten in functie van de evolutie van 
het fi nancieringsbeleid van de Vlaamse Gemeen-
schap. 

VERHUISPLANNING

Van buiten is het er niet direct aan te zien 
maar binnen wordt er hard geschilderd, 
gevloerd, getimmerd ... De inrichting en 
afwerking nemen nu echt reële vormen aan. 
Met wat verbeelding zie je zo de patiënten 
en bezoekers door de gangen lopen. 

Twee pediatriekamers zijn ingericht als 
testkamer voor het vaste meubilair. De meu-
bels krijgen dezelfde kleur als de wanden 
in de gang, wat zorgt voor een rustgevend 
effect. De houten vloer creëert een gevoel 
van warmte en gezelligheid. De uitgekiende 
lichtinval en de natuurlijke luchtventilatie 
bevorderen een aangename sfeer.
  
Met uitzondering van de dagziekenhuizen 
hebben alle eenpersoonskamers een 
douchecel. In de tweepersoonskamers heeft 
elke patiënt zijn eigen wasruimte en toilet.
 

Agenda
- 13 oktober 2009: Symposium voor borstkanker-

patiënten en alle geïnteresseerden: “Leven en 
genieten van je lichaam na borstkanker ... een 
uitdaging”, georganiseerd door de borstkliniek van 
AZ Groeninge, in Hotel Broel Kortrijk

- 23 oktober 2009: Lustrumviering PET-centrum 
West-Vlaanderen

- 29 oktober 2009: “Perioperatieve periode”, 
georganiseerd door de dienst anesthesie van AZ 
Groeninge, in Klokhof

- 10 december 2009: Hoogrisicozwangerschappen, 
georganiseerd door de dienst gynaecologie, het 
wetenschappelijk comité van AZ Groeninge en de 
K.U.Leuven Kortrijk.

Een gedetailleerd programma wordt later verspreid 
en zal ook beschikbaar zijn via onze website in de 
activiteitenkalender.



Verantwoordelijke uitgever
Jan Deleu, AZ Groeninge vzw, 
Reepkaai 4, 8500 Kortrijk
Tel 056 242 111
www.azgroeninge.be
info@azgroeninge.be

Inschrijven op deze nieuwsbrief
Geïnteresseerden kunnen zich inschrijven op 
deze nieuwsbrief via de website: 
www.azgroeninge.be/nieuwsbrief

U kan op elk moment uw gegevens wijzigen 
of uw abonnement opzeggen.

Vorm
De nieuwsbrief is beschikbaar op papier en 
in digitale vorm.

Reacties
nieuwsbrief@azgroeninge.be

STRUCTUUR VAN HET GEBOUW
Centraal gelegen achter en boven de onthaalruimte liggen de “medisch-technische” 
diensten zoals het operatiekwartier en de ontwaakruimtes, de intensieve zorg, de 
medische beeldvorming, het laboratorium, enz. Dankzij hun centrale positie zijn ze vlot 
toegankelijk voor de diensten gelegen in de vleugels. 

Eind 2009 nemen we 10 van de 20 geplande operatiezalen in gebruik op de 
tweede verdieping. De chirurgische afdelingen liggen op hetzelfde niveau als het 
operatiekwartier in de vleugels.

De consultaties situeren zich steeds op het gelijkvloers van de vleugels; de verpleeg-
afdelingen van de betreffende discipline op een van de bovenliggende verdiepingen.

Flexibiliteit
De structuur van het gebouw laat toe snel in te spelen op de evolutie van de maat-
schappelijke tendensen: de vergrijzing van de bevolking, de kortere verblijfsduur, de 
verschuiving naar daghospitalisatie en ambulante therapie …  De verschuiving naar meer 
bedden voor daghospitalisatie is nu al duidelijk: van de 1000 bedden die het nieuwe 
ziekenhuis zal tellen, zijn er 155 bestemd voor dagopname.

Alle vleugels van het nieuwe ziekenhuis zijn identiek opgebouwd, zodat we op iedere 
plek gelijk welke functie of techniek kunnen neerplanten. 

NIEUWE GEBOUWEN
Momenteel verrijst het gebouw voor conferentie, logistiek en technieken langzaam uit 
de grond. Eind 2009 starten de werken van de tweede fase. De vleugels die momenteel 
afgewerkt worden, vormen immers nog maar een derde van het totale gebouw.

1 parkeergebouw 
2 gebouw voor additionele functies
3 parking voor mindervaliden
4 middenblok
5 inkom
6 gebouw voor conferentie, logistiek en 

technieken

7 waterbufferbekken
8 helihaven
9 bushalte De Lijn
10 Bruyningpad
11 Rond punt aan de toegangsweg naar 

het parkeergebouw

11
55

77

33

44

88

66

fase 1: 2009
fase 2: 2013
fase 3

22

99

BEREIKBAARHEID

Wegenwerken
Om het nieuwe gebouw beter te ontsluiten, wordt 
langs het Bruyningpad (10) een weg aangelegd 
om de dienst spoedopname en het gebouw 
voor conferentie, logistiek en technieken (6) vlot 
bereikbaar te maken. 

Het verkeersknooppunt “het Ei” kreeg een bypass 
zodat het verkeer dat de Kennedylaan moet oprijden 
het rondpunt aan de Kinepolis kan vermijden. 

De Kennedylaan zelf wordt breder en er komen 
twee rotondes: een aan de Munkendoorn en een 
aan de toegangsweg (11) naar het parkeergebouw. 
Momenteel ligt het nieuwe ziekenhuis een stuk lager 
dan de Kennedylaan om te voldoen aan de vereiste 
om “in het landschap te verzinken”. Het peil van 
de Kennedylaan wordt echter verlaagd tot ongeveer 
het niveau van het middenplein. Daardoor hoeven 
we het niveauverschil van 1,5 meter niet meer te 
overbruggen. 

Openbaar vervoer
Een bus van De Lijn zorgt gemiddeld om de 20 mi-
nuten voor een verbinding (9) met het stadscentrum. 
Tijdens de piekuren wordt de frequentie wellicht 
opgetrokken.

Parking
De bouw van het parkeergebouw willen we aanvat-
ten in 2011, in de hoop dat we dan kunnen rekenen 
op een gunstiger fi nanciering vanwege de Federale 
Overheid. Ondertussen zorgen we voor voldoende 
parkeerplaatsen op het terrein van het ziekenhuis 
zelf. Tegen de inhuizing eind dit jaar komen er op 3 
tijdelijke parkings in totaal ongeveer 730 plaatsen. 
Geen lange wandelafstand dus, noch voor bezoekers, 
noch voor medewerkers. Het aantal plaatsen is zeker 
voldoende. Als algemene regel nemen we 2 parkeer-
plaatsen per bed. Het uiteindelijke parkeergebouw zal 
6 verdiepingen tellen met in totaal zo’n 2200 plaatsen 
voor 1000 bedden.

Ook voor de fi etsers komt er voldoende overdekte 
fi etsstallling.
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De huisartsen van de streek worden later op het jaar uitgenodigd 
voor een ontmoetingsmoment met de specialisten van AZ Groeninge, 

met rondleiding in het nieuwe ziekenhuis aan de Kennedylaan.


