
‘ik ben ziek’
uw kind in het ziekenhuis
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Inleiding
Uw kind moet naar het ziekenhuis. Dat valt niet mee. Niet voor u en niet voor uw 
kind. U hebt het er op voorhand al eens over gehad, uw kind weet waarschijnlijk 
al één en ander. Maar nu moet het echt, en dat is wat anders…

Deze brochure geeft alvast een antwoord op een aantal vragen. Mocht u na het 
lezen toch nog vragen hebben, neem dan gerust contact op met ons.

2



Opname
Wat brengt u best mee?
Ouders	
• Sis-kaart
• Hospitalisatiepapieren
• Medicatie die uw kind momenteel neemt.

Baby’s
• Wat speelgoed
• Knuffel, fopspeen
• Gemakkelijke kledij met elastische mouwtjes
• Verzorgingsproducten, 
• Handdoeken en washandjes voor elke dag

Indien gewenst kan u vochtige doekjes krijgen op de dienst (die worden dan 
aangerekend op uw factuur). Luiers zijn beschikbaar op de afdeling.

Peuters, kleuters en kinderen

• Een paar lievelingspyjama’s of slaapkleedjes

• Een paar 	       en paar

	 Dan ben je iedere dag fris en schoon en voel je je al vlug veel beter.

• Handdoeken en washandjes (voorzie elke dag in een vers exemplaar.)

• 

• Je lievelingsspeelgoed, een leesboek, een mp3-speler (als je die hebt), foto’s,  

autootjes of poppen …

• Je	  of knuffeldekentje. Het zal je beslist troosten als je het toch 

even moeilijk hebt. 
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		  ,	 , shampoo en zeep.



Kamerkeuze

• studio-kamer
• 1-persoonskamer
• 2- persoonskamer
• box

Indien u kiest voor rooming-in (bijslapen), vragen we dat de bijslapende persoon 
minstens 16 jaar is.

Alle kamers beschikken over een tv met dvd-speler. We bieden ouders die bijsla-
pen ook volgende zaken aan om te voorzien in een complete service:
• draadloos internet
• telefoonverbinding
• alle maaltijden voor bijslapende ouder op de kamer
• kranten.

Voelt uw kindje zich ondanks alles toch nog wat eenzaam, dan kan het via de 
video-telefoon communiceren met het thuisfront of de schoolkameraadjes. Een 
telefoonverbinding is voldoende om onze webcam thuis of op school te instal-
leren.

We vragen u om extra aandacht te schenken aan volgende zaken:
• Ontsmet steeds uw handen bij het binnenkomen en verlaten van de kamer.
• Zorg bij het verlaten van de kamer dat de bedhekkens van het bedje omhoog 

staan zodat uw kindje veilig achterblijft.

Het kind mag de afdeling enkel verlaten mits toestemming van de behandelende 
kinderarts en onder begeleiding van de ouders. Verwittig bij het vertrek steeds 
een verpleegkundige.
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Dagindeling
Maaltijden
Ontbijt	 vanaf 7.15 - 7.45 uur
Middagmaal		 vanaf 11.30 – 12 uur
Fruitpap of koek	 vanaf 15 uur
Avondmaal		 vanaf 17.30 uur

Bent u aanwezig in het ziekenhuis op het moment waarop uw kindje gewassen, 
aangekleed of verzorgd wordt, dan mag u daar zeker bij helpen (als de toestand 
van uw kindje dit toelaat). Uw kindje kan er zich alleen maar beter bij voelen en u 
waarschijnlijk ook.
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Medische opvolging
Elke dag bezoeken de kinderartsen in de loop van de voormiddag samen met 
een verpleegkundige alle patiëntjes. De te volgen behandelingen, onderzoe-
ken… worden onmiddellijk in het dossier van uw kind genoteerd.

Het tijdstip van de onderzoeken is afhankelijk van de planning van de verschil-
lende diensten. 

Kan het onderzoek niet plaatsvinden in deze campus, dan bieden we u gratis 
intercampusvervoer aan. Indien mogelijk vragen we om aanwezig te zijn bij een 
gepland vervoer. Er kan telkens één volwassene mee met het vervoer.

Als uw kind nuchter moet blijven, dan rekenen we op de medewerking van de 
ouders. De verpleegkundige zal u in dat geval persoonlijk komen verwittigen 
wanneer uw kind opnieuw mag eten of drinken.

Op regelmatige tijdstippen houden de verpleegkundigen een overleg om de 
vorderingen in het genezingsproces van de patiëntjes te bespreken en om nood-
zakelijke informatie door te geven aan collega’s die hun dienst beginnen.  Zo is 
de continuïteit van de zorg voor uw kindje verzekerd. We vragen daarom deze 
overlegmomenten niet te storen.

Tijdens hun nachtronde proberen de nachtverpleegkundigen zo weinig mogelijk 
de nachtrust van kinderen of ouders te verstoren. Maar u begrijpt dat de stipte 
opvolging van de voorgeschreven verzorging of medicatie prioritair is voor een 
vlotte genezing van uw kind.

Daarnaast hechten wij veel belang aan een goede, duidelijke communicatie. Aar-
zel dus zeker niet om vragen te stellen. Omwille van het beroepsgeheim geven 
onze medewerkers enkel informatie aan de ouders.
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Bezoek
Bezoek ouders
Als uw kindje ziek is en in het ziekenhuis verblijft, doet u er ongetwijfeld alles aan 
om hem of haar zoveel mogelijk gezelschap te houden. Daarom hanteren wij heel 
soepele bezoekuren voor ouders. In principe mag u altijd op bezoek komen. Als 
u bij uw kind blijft slapen, vragen we u wel om voor 22 uur aanwezig te zijn en
 ’s ochtends de afdeling pas na 6.30 uur  terug te verlaten.

Zoals iedereen verlangt ook een kind naar bezoek. Daarom deze gouden tips.
•	Kom vaak op bezoek.
•	Spreek af om het bezoek te spreiden.
•	Maak van uw bezoek een geschenk.
•	Breng geen snoep, koek … mee.
•	Een vertrouwd stuk speelgoed is ook een cadeau.
•	Kondig uw vertrek altijd correct aan.
	 Zeg niet: ‘mama gaat even naar buiten’ als u weet dat u niet meer terugkomt.
•	Ga nooit weg zonder afscheid te nemen.
•	Zeg aan uw kind wanneer u terugkomt en hou u aan de gemaakte afspraken.

Bezoek familie en vriendjes
Familie en vriendjes kunnen op bezoek komen van 14 tot 19 uur. 

Omwille van het infectiegevaar en de rust op de afdeling vragen we niet al te 
vaak op bezoek te komen met kinderen. Die zijn immers potentiële dragers van 
ziektekiemen. Daarom beperken we het bezoek van kinderen onder de 12 jaar 
liefst zo veel mogelijk. 

Indien er besmettingsgevaar is, vragen we u om de voorzorgsmaatregelen die u 
aan de kamerdeur vindt strikt na te leven.

Met vragen kan u steeds terecht bij het verpleegkundige team.
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Spelbegeleiding
Kinderen die (mits toelating van de behandelende arts) hun kamer mogen verla-
ten, kunnen overdag terecht in de speelzaal. Die is voorzien van kindvriendelijke 
accommodatie. U kan er samen met de spelbegeleidster en eventueel andere 
patiënten knutselen, spelletjes spelen, puzzelen of lezen.

Als uw kindje beter op de kamer blijft, komt de spelbegeleidster aan bed.

De spelbegeleidster helpt u en uw kindje bij het verwerken van de opname. Ze 
zorgt ook voor het creëren van een aangename sfeer op de afdeling en begeleidt 
uw kind bij onderzoeken en kleine ingrepen.

U kan ook gerust bij de spelbegeleiding terecht voor het lenen van spelmateriaal, 
boeken, dvd’s, enzovoort.

Eénmaal in de week zorgen de ziekenhuisclowns ervoor dat uw kindje het zieken-
huis even vergeet.
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Kleur de dieren in de dierentuin!



Ontslag
Wanneer uw kind naar huis mag, is moeilijk vooraf te bepalen. We brengen u 
daarvan zo snel mogelijk op de hoogte.

Op het ontslagformulier staat uitleg over de eventueel verder te nemen medica-
tie of andere nuttige informatie.

Met vragen kan u altijd terecht bij de verpleegkundigen of de behandelende 
kinderarts.
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Kleur de dieren in de dierentuin!



Contactgegevens
secretariaat kinderafdeling: t. 056 63 36 00

dr. Ethel Balemans 
dr. Johan Colpaert
dr. Paul Debucquoy	
dr. Annemie Deconinck
dr. Barbara De Muynck
dr. Annelore Dermauw	
dr. Caroline Oosterlynck	
dr. Louis Oosterlynck	

vzw az groeninge  

zetel: President Kennedylaan 4 | 8500 Kortrijk 

t. 056 63 63 63 | f. 056 63 63 69

www.azgroeninge.be
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